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pRÉVEntion dU cRiME ottaWa   

Partenaires pour une collectivité plus sécuritaire



conseil d’administration

 

1ière rangée (gauche à droite) : Shoon Omar, responsable du communautaire et travailleuse à 
l’intervention d’urgence au Centre de ressources communautaires de la Basse Ville; Nancy 
Worsfold, directrice générale de PCO; Jacques Legendre, président de PCO et conseiller de 
Rideau-Rockliffe à la Ville d’Ottawa; Janet Crupi, vice-présidente de PCO et coordonnatrice du 
Réseau des services  aux jeunes contrevenants d’Ottawa au Collège Algonquin

Rangée arrière (gauche à droite) : Caroline Andrew, directrice du Centre d’études en gouvernance 
de l’Université d’Ottawa;  Professeur Irvin Waller, Département de criminologie de l’Université 
d’Ottawa; Claude B. Gingras, président de Ginsberg Gingras et Associés Inc; François Benoit, 
directeur de l’éducation au Conseil des écoles publiques de l’Est de l’Ontario; Vern White, chef 
du Service de police d’Ottawa; Barbara MacKinnon, directrice générale de la Société de l’aide à 
l’enfance; Michael Allen, président-directeur général de Centraide/United Way Ottawa

absents de la photo : Steve Kanellakos, directeur municipal adjoint de Services communautaires 
et de protection de la Ville d’Ottawa Services; Larry O’Brien, maire de la Ville d’Ottawa

2



3

Personnel de Prévention du Crime Ottawa 
Nancy Worsfold, directrice générale  (au centre)
Francine Demers, adjointe administrative (à droite)
Michael Justinich, analyste de gestion (à gauche)

pRÉVEntion dU cRiME 
ottaWa est un organisme 
efficace qui a pris l’engagement 
de soutenir la diminution de la 
criminalité afin de bâtir une collectivité 
où nous puissions nous sentir en sécurité.

nos priorités  
Quartiers affectés par la criminalité •	
Violence faite aux femmes•	
Questions relatives aux jeunes•	

nos rôles  
Renforcer les capacités communautaires•	
Favoriser l’action communautaire•	
Alimenter les partenariats•	
Préconiser des solutions politiques•	

Notre première préoccupation...
Mettre sur pied et soutenir des projets de sécurité 
communautaire qui s’attaquent aux causes profondes 
de la criminalité et du désordre dans notre ville.

  

« On a enregistré 4 720 vols avec effraction 
à Ottawa en 2006; la police n’est parvenue à 
résoudre que 13 % de ces vols. »

Fiches de renseignements, Prévention du Crime Ottawa, 2008

3



nos réalisations  
Groupe de travail sur les gangs de jeunes à Ottawa  
Le problème des gangs de jeunes et de la violence chez les jeunes a 
saisi notre pays et notre collectivité au cours de la dernière année. 
Les résidents ne se sentaient pas en sécurité dans les rues de leur 
quartier.	Le	Service	de	police	a	identifié	plus	de	600	personnes	
appartenant à des gangs de jeunes à Ottawa. Depuis le début de 
2007,	Prévention	du	crime	Ottawa	(PCO)	mobilise	la	collectivité	
et les principales parties prenantes dans le but de freiner 
l’expansion des gangs de jeunes à Ottawa. 

De	concert	avec	plus	de	60	partenaires,	PCO	a	formé	un	
groupe de travail coprésidé par le Bureau des services 
à la jeunesse, qui effectue des recherches et réalise des 
initiatives à caractère éducatif. Nous avons publié un 
rapport percutant et exhaustif intitulé « C’est le temps 
d’agir :  la prévention des gangs de jeunes à Ottawa ». 
Michael Chettleburgh, l’auteur du rapport, qui est un 
spécialiste canadien des gangs de jeunes, a indiqué 
pourquoi et comment les jeunes adhéraient à des 
gangs	de	jeunes	et	défini	des	stratégies	clés	pour	
réduire au minimum l’implication des jeunes dans 
de tels groupes avant qu’il ne soit trop tard. Les 
prochaines étapes vont conduire rapidement 
à l’élaboration d’une stratégie globale et 
polyvalente axée sur la saine cohésion 
des collectivités, la prévention hâtive, 
l’intervention et la suppression.

Ensemble pour Vanier    
Une préoccupation croissante concernant la 

sécurité a incité PCO et la communauté de Vanier 
à mener un sondage approfondi auprès de quelque 
500	résidents	de	ce	secteur.		Ce	sondage	a	révélé	

que les priorités de la population concernaient le crime 
de rue, la drogue, la prostitution et l’embel lissement du 

quartier. Les résultats du sondage ont suscité une forte 
réaction de la communauté. Des groupes de travail ont 

été organisés et des citoyens motivés ont sorti râteaux et 
balais	afin	d’embellir	les	rues	et	les	parcs;	quatre	groupes	

de surveillance de quartier ont été formés; et des patrouilles 
à pied ont aidé les résidents à reprendre possession de leurs 

rues. D’autres initiatives sont également prévues.

Le Guide à l’intention des locateurs
Lorsque les résidents de Vanier se sont rendu compte que les 

fumeries de crack étaient en train d’envahir leur quartier, PCO 
est passé à l’action et a rapidement constaté que les fumeries 

de crack étaient principalement des propriétés locatives. Par 
conséquent, les locateurs constituaient la clé d’une solution rapide à 

ce problème. PCO a donc publié cette année le document intitulé La 
sécurité dans les immeubles locatifs : Guide d’information destiné aux 

locateurs d’habitations à Ottawa	afin	d’aider	les	locateurs	à	assurer	
la sécurité dans leurs immeubles. Le Guide est à ce point 

populaire qu’il est en réimpression.

« Cette étude constitue une première étape 
visant à obtenir une meilleure compréhension 
des personnes qui se joignent aux gangs et des 
raisons qui les poussent à le faire. »

Éditorial du Ottawa Citizen, le 14 février 2008

« Les résidents célèbrent d’importants 
gains contre le crime »

Geoff Nixon, The Ottawa Citizen, le 24 août 2008

« Ce guide d’information... est un 
document imposant. »

Comité sur la sécurité, Association
communautaire de Hintonberg
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Connaître les faits nous permet de cerner les problèmes 
et nous éclaire souvent sur les pistes de solutions. PCO 
présente ces faits de différentes façons.

Fiches de renseignements sur la criminalité
Initiative parrainée par PCO avec Justice Canada.

Série de conférences
PCO est axé sur la communication et son message est le 
suivant : la connaissance est source de pouvoir. La série 
de conférences permet d’exposer les faits concernant la 
prévention du crime et d’en débattre.

« Débat sur les caméras de télévision en circuit 
fermé dans les lieux publics »
Vern White, chef du Service de police d’Ottawa, a 
fourni des arguments en faveur de telles caméras, 
alors que Mark Ertel, avocat de défense criminelle, a 

pris position contre. Le débat était animé par Adrian 
Harewood de la CBC. 

« C’est le temps d’agir : la prévention des 
gangs de jeunes à Ottawa » 
Michael Chettleburgh, spécialiste des gangs 

de jeunes, a présenté les conclusions de 
ses recherches sur les gangs de jeunes à 
Ottawa et les lacunes des programmes de 
prévention. Le débat était animé par Alex 

Munter, directeur général du Bureau 
des services à la jeunesse.

** Un débat instructif, franc et divertissant **

La violence faite aux femmes – Enrayer la 
violence avant qu’elle ne commence 
PCO a travaillé avec les deux plus grands 
conseils scolaires pour implanter la programme 
« Sur la bonne voie » un curriculum complet et 
proactif qui vise à permettre aux élèves de 9e 
année d’acquérir des capacités d’adaptation en 
ce qui concerne la violence dans les relations, la 
sexualité, l’abus des drogues et violence en général.

Fonds de bourses
Dix	organismes	ont	reçu	de	l’aide	afin	d’accroître	leur	
capacité à travailler dans des situations comportant 
des risques élevés, à intervenir en toute sécurité auprès 
d’enfants à risque, à composer avec les traumatismes et 
tout	cela,	avec	un	budget	de	8	000	$.

Accroître la connaissance   

« Aucune communauté n’est libre de violence 
familiale. » a dit Vern White

Stittsville Weekender, le 21 mars 2008

« Plus de 80 % des crimes violents prennent la forme 
d’agressions physiques ou sexuelles - on a recensé 

4 211 incidents de ce type à Ottawa en 2006. »
Fiches de renseignements, PCO, 2008

« Faites de bonnes actions dans votre 
entourage. C’est l’accumulation de ces bonnes 
actions qui enrichit le monde. »

Desmond Tutu
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« Moins de loi, plus d’ordre :  
La vérité sur la réduction de la criminalité »
Le Dr Waller a présenté son ouvrage sur les limites des mesures 
popu listes américaines consistant à accroître le budget des services 
pénitentiaires	et	de	police.	Il	a	offert	un	espoir	au	Canada	en	affirmant	
que les mesures de prévention pouvaient contribuer de façon 
significative	à	réduire	la	criminalité.

« Les jeunes et les gangs II »
Forum à l’intention des fournisseurs de services qui a permis 
de faire le point sur la situation vécue à Ottawa et a donné 
lieu à des exposés sur les méthodes communautaires de 
travail de rue et d’intervention mises en place à Montréal.

« Aller plus loin… éliminer la violence faite aux 
femmes »
Un groupe d’innovateurs des collectivités musulmane, 
juive et autochtone ainsi que de la collectivité majori-
taire	ont	examiné	des	moyens	de	mettre	fin	à	la	
violence contre les femmes.

« Devenir plus forts : personnes 
handicapées, abus et prévention »
Ce panel réuni de concert avec Reach 
Canada et le Bureau de l’accessibilité de 
la Ville d’Ottawa a examiné la violence 
institutionnelle et familiale dont les 
personnes handicapées sont victimes.

Rayonnement – Investir dans 
la connaissance
Plus	de	1	000	personnes	ont	
participé aux activités et 
aux séances de formation 
organisées par PCO l’an 
dernier.

Des visites dans un centre de détention, 
des tables rondes communautaires, des 

partenariats avec la GRC, des ateliers sur 
la sécurité à domicile ainsi qu’une série de 

conférences percutantes présentées par des 
intervenants bien informés ont été les faits 

saillants des activités de rayonnement et de 
formation.

Projets financés
Garder son sang-froid 

Programme intensif de lutte contre la violence et de 
maîtrise	de	la	colère	à	l’intention	des	jeunes.	500	jeunes	

ont été aiguillés vers ce programme au cours des deux 
dernières	années.	Huit	programmes	de	10	semaines	

ont été offerts avec succès à six endroits de la ville. Des 
élèves qui avaient été suspendus sont retournés à l’école 

ou ont évité d’autres démêlés avec la justice. On élabore 
actuellement une version du programme adaptée à la culture 

autochtone.

Voisins, amis et familles 
Programme d’éducation communautaire et de renforcement 

des capacités qui vient en aide aux femmes victimes de 
violence et suscite une plus grande sensibilisation à ce 
problème.	Plus	de	1	000	personnes	ont	assisté	aux	

exposés sur la victimisation des femmes dans notre 

« Le savoir est tout ce qu’il y a de bon 
et l’ignorance est tout ce qu’il y a de 

mauvais. »
Socrates
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** Une excellente participation... 
beaucoup de passion et d’intérêt **



ville. Ces exposés, qui ont fait l’objet d’une 
couverture médiatique importante, ont été 
lancés à l’hôtel de ville.

La productivité prévient la criminalité 
Service	d’emploi	très	efficace	à	l’intention	des	
enfants à haut risque, nouvellement immigrés 
et faisant partie des minorités visibles. Le 
programme prouve que la productivité prévient la 
criminalité en offrant des services de préparation à 
l’emploi et de counselling, de participation au milieu 
de travail, de mentorat, de placement et d’éducation.

Parents solides - Familles solide
400	enfants	inuits	et	leurs	parents	participent	à	Vanier	à	des	
séances qui renforcent leurs capacités et donnent lieu à une 
diminution	des	conflits	interpersonnels.	Les	parents	qui	participent	
à ce programme disent avoir recours à des méthodes plus positives 
pour	résoudre	les	conflits	avec	leurs	enfants.

Voisins unis 
Projet de mobilisation mené dans le secteur Pinecrest-Queensway 
qui	aura	une	incidence	sur	près	de	35	000	personnes,	dont	75	%	

sont des Néo-Canadiens, des immigrants ou des membres de 
minorités visibles, (communautés chinoise, sud-asiatique, 

somalienne et arabe). Un sondage a été mené auprès 
de	800	résidents,	un	forum	communautaire	a	eu	lieu	
et	quatre	groupes	de	travail	ont	été	formés	afin	

de résoudre les problèmes de sécurité les plus 
pressants et de bâtir ainsi un milieu de vie 

plus sain.

Aucune communauté laissée de côté 
Quatre communautés du sud-est d’Ottawa élaborent et 
coordonnent	des	stratégies	communautaires	afin	de	réduire	
et de prévenir la criminalité attribuable aux bandes de 
rue. Ce programme, qui en est à sa quatrième année à 
Banff,	améliore	l’efficacité	des	communications	entre	la	
communauté et les forces de l’ordre, à tel point que la Ville 

a adopté ce modèle pour son cadre de développement 
communautaire.

Rapport financier
PRÉVENTION DU CRIME OTTAWA
Rapport financier pour la période du 
1er janvier 2007 au 31 décembre 2007

« ...une base de faits sur laquelle on peut 
élaborer des politiques de prévention. »

The Ottawa Citizen, le 14 février 2008
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dépenses
Salaires et  

avantages sociaux
241	671	$

Subvention 254	475	$

Initiatives PCO 110	474	$

Total 606	620	$

Recettes
Ville d’Ottawa 400	000	$

Ville d’Ottawa  
(en nature)

214	119	$

Total 614	119	$

Surplus 7	499	$



pRÉVEntion dU cRiME ottaWa
Ensemble vers une communauté plus sécuritaire.

pour de plus amples renseignements,  
communiquer avec :

pRÉVEntion dU cRiME ottaWa

110,	avenue	Laurier	Ouest	
Ottawa ON  K1P 1J1

Tél.	:	613-580-2424,	poste	22454
Télécopieur	:	613-580-2593

www.preventionducrimeottawa.ca

Pour l’avenir  
En misant sur nos réalisations, nous allons continuer de proposer de 
nouvelles initiatives. Une stratégie communautaire de prévention 
des gangs de jeunes est en voie de mise en œuvre, ainsi que 
des plans visant à maximiser les avantages de la prévention 
du crime par la conception environnementale. Notre premier 
plan	stratégique,	qui	portera	sur	la	période	de	2007	à	2009,	
sera bientôt achevé. Nous allons donc évaluer notre travail, 
consulter	la	population	et	planifier	l’avenir.

Dans l’avenir, l’action de PCO, actuellement fortement 
axée sur les quartiers résidentiels, s’étendra peut-
être au milieu des affaires. Il se peut aussi que nous 
mettions l’accent sur les aînés et les personnes 
handicapées en plus des jeunes. CPO étudiera 
des stratégies de leadership permettant 
d’atteindre notre objectif ultime, qui est 
d’assurer la sécurité de notre ville.

PCO va à la racine des causes de la 
criminalité avant qu’elle ne se produise. 
Nous ne voulons plus réagir – et nous 
savons tous combien c’est cher – et de 
commencer à prévenir.
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